
马上上手！内地客户赴港投保流程全解析 

香港保单越来越受到国内投资者的关注，而在购买的过程中，有些需要注意的事

项，来具体看看吧！ 

1 内地客户赴香港投保大致流程如下： 

• 填写预约投保申请书 

• 在预约好的时间亲自抵达香港 

• 保险建议书完整说明、规划与沟通 

• 选定好香港保险产品 

• 在香港经纪人的指引下，在香港保险公司服务中心做验证程序 

• 验证程序完毕后，正式签署投保档 

• 签署完毕后，准备缴费开立银行账户 

• 缴付首期(或首年)保费 

• 核保通过，将正式保单邮寄给投保人 

 

2 在香港买保险产品的缴费方式 

客户可在香港开立银行户口，便可使用银行转账缴付保费。至于转账金额会以当日的兑换

率结算。在港开立的户口，可以透过互联网处理转账、汇款及查账等，也可在国内指定地点提款。

又或者选择在国内开通建设银行的陆港通龙卡，也是一样的操作。另外如果每年方便来港的话，

去银行交现金、保险交现金等都可以，看客户个人选择。 

 

3 必须在香港境内签单投保 

目前并没有明确的法律规定，内地居民不得在香港境内购买保险，只要内地居民人在香港，

香港保险公司代理人即可展示给客户所有条款及销售保险。香港是个国际化的大都市，被保险人

在全球范围内活动都会得到保障，不管客户身在哪里，只要在香港属地上签署的保险合同，就

受到香港法律保护。香港发单公司为国际知名保险集团，网络遍全球，其提供的售后服务将较

国内公司佳，即使投保后移民外国，保单也不受地域限制，全球有效。 

 

4 不可委托他人代为签署 

在内地曾经出现过的违规「地下保单」也是购买保单时要注意的。所谓的「地下保单」是

指未经中国保监会批准的保险公司，在大陆境内完成签约手续的保单。这些保单的立法性备受质

疑，它既不受国内法律保护，也不受香港法律保护，一旦保单理赔时也常常出现问题。 

香港是一个非常讲法制的社会，不会允许保险公司做违规操作的事情，更不会让经纪或者

代理人代劳签署保单。中国大陆居民只要是亲身前往香港签署投保书及办理相关手续，就不是

「地下保单」，在香港签约投保的保单，就会受香港有关保险的法律保护。 



 

5 内地居民买香港保险的保障 

香港的保险是对全世界开放的，全世界的保险公司都可以申请到香港来经营，全世界任何

人也可以到香港来买保险，只要过程是符合香港法律，这就是利伯维尔场经济。香港是全世界知

名的自由经济体，有英国遗留下来的完善的普通法法治体系，且执行有效，所以，只要是在香港

合法签订的保单，不管投保人是何种国籍，一律受香港保险监理处监管，也受香港法律的保护。

内地居民（大陆居民）在香港签单的合法保单，跟香港本地人签订的保单，权益是完全相同的。 

 

6 香港保险保单可选择的货币种类 

香港保险可以选择港币保单，也可以选择美元保单，现在慢慢也有人民币保单。在香港，

一般都不给客户推荐人民币保单，因为港币和美元都是可自由兑换货币，更国际化，投资管道

更广，而人民币目前是不可以自由兑换货币，投资管道相对比较窄，所以人民币保单的回报就相

对低。 

 

7 香港保单没有公章 

香港与内地不同，在香港不需要用公司所谓的公章来确认保单的有效性，这也是西方国家

通行的做法。至于验证香港保单的真假，其实很简单，客户可以致电香港保险公司的客服，跟客

服核对个人资料和保单号码，就能确定真假。香港社会还是一个相对诚信的社会，没有内地社

会那样层出不穷的骗局，只要客户按照保险公司指定方式投保，一切都没有问题。 

 

8 万无一失的保单后续追踪 

想做到万无一失，可以上「香港保险业联会」或「香港专业保险经纪协会」网站查询相关

信息，包括委任的保险公司名称、代理牌照登记和作废时间和业务范围等。如选择在香港开户缴

保费，每月的银行结算单中，都可以看到「人寿保险」这一栏的数据，可在网络银行帐户中看到

扣除的保费金额、每年保险的分红也自动存入账户中。另外，如有任何问题，也可联系香港特区

政府保险业监理协会询问。 

 

更多精彩请关注下方微信号         

     

 


